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DigiWas? 
Digitalen Wandel in der 
Sozialwirtschaft begleiten 

 

 
Online-Qualifikation  

Online-Moderation: Wir-Gefühl stärken, Dialog begleiten und Entscheidungen 
herbeiführen 
 
Gerade bei der Arbeit in virtuellen Räumen, also in Videokonferenzen, merkt man schnell, wenn es 

an Moderationskompetenz mangelt. Es benötigt Interaktion zwischen Teammitgliedern in Zeiten von 

social distancing, damit der Zusammenhalt und das Wir-Gefühl erhalten bleiben. Teilnehmende 

müssen bei der Stange gehalten werden, wenn diese drohen gedanklich abzuschweifen. Eine Online-

Moderation ist für den Prozess verantwortlich, ist vertraut mit den zentralen digitalen Werkzeugen 

für Video-Konferenzen und virtuellen Besprechungen, hat den Prozess im Blick und führt die Gruppe 

zu Ergebnissen. Im Seminar „Moderation von Online-Besprechungen“ erhalten Sie fundiertes Know-

How für die Prozessgestaltung von virtuellen Besprechungen und Meetings. Wir werden uns kurz 

verschiedene digitale Werkzeuge anschauen und diese in Anwendung betrachten. Nach dem Seminar 

schließt sich eine Selbstlernphase an, wozu Sie Reflexionsübungen und Methodenanleitungen 

erhalten. 

Zum Inhalt: 

 Digitale Werkzeuge für virtuelle Besprechungen 

 Die Besonderheiten der Online Moderation und besondere Kniffe 

 Methoden zur Steigerung der Interaktion 

 Koordination des Austauschs und Strukturierung des gemeinsamen Dialogs 

 Phasen der Besprechung unterscheiden 

 Energizer für Online-Besprechungen einsetzen 

 Checklisten für die einzelnen Phasen einer Besprechung  

Zielgruppe: 
Fachkräfte in Beschäftigungs- und  
Qualifizierungsunternehmen  
und alle Interessierten 
Teilnehmerzahl: 15 
 
Termine: 
Online-Quali: 15.06.2020: 13:00 - 17:00 Uhr 
  ODER: 

23.06. 2020:  9:00 - 13:00 Uhr 
 
Gebühr: 50.- € 
Anmeldung: 
Per Anmeldeformular als Mail an isift@efas-web.de oder Fax unter 0711 / 27301 - 179 
Anmeldeschluss: 08.06.20 bzw. 16.06.20 zur Plattform Zoom zugesandt 
Nach Eingang der Anmeldung wird Ihnen der Einwahlcode zur Plattform Zoom zugesandt. 
Ersatzpersonen können benannt werden. 
 
Rückfragen und Informationen an: 
 

 

Referent: 
 
Björn Schmitz   
Inhaber von 
Phil!omondo 
www.philiomondo.de 

EFAS - Evangelischer Fachverband für Arbeit  
und soziale Integration e.V. 
Gottfried-Keller-Str. 18c, 70435 Stuttgart 

Sibylle Wieland 
Tel: 07 11 / 2 73 01 - 146  
E- Mail: swieland@efas-web.de 
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