
 

 

Agenda 

Leipzig, 16./17. März 2017 

 

Gemeinsamer Fahrplan 
 

1. Tag 
  

11:00 Uhr 

16.03.2017 
 

� Ankommen und Einstimmung auf das Seminar 

 
 

 
� Begrüßung und kurzes persönliches Vorstellen mit evtl. offenen 

Fragen und Erwartungen 
 

� Aufbau des Bundesrahmenhandbuch Arbeit und soziale Integration 
 

� Aufbau des Qualitätsmanagementsystems (QMS) auf Grundlage des  
Bundesrahmenhandbuchs 
 

13:00 Uhr Mittagspause 
 

13:45 Uhr � Integration der ISO 9001:2015 in das QMS nach Diakonie-Siegel  
Arbeit und soziale Integration  
 

� Integration der AZAV in das QMS nach Diakonie-Siegel  Arbeit und 
soziale Integration  

 
� Diakonie-spezifische Anforderungen nach Diakonie-Siegel  Arbeit und 

soziale Integration  
 
� Raum zum Austausch zu Fragen 

  
17:00 Uhr � Tagesabschluss 

Multiplikatoren Schulung  
Diakonie-Siegel Arbeit und soziale Integration 

Diakonisches Institut 
für Qualitätsentwicklung 
 
Annette Klede 
Caroline-Michaelis-Straße 1 
10115 Berlin 
Telefon: +49 30 65211-1656 
Telefax: +49 30 65211-3656 
annette.klede@diakonie.de 
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2. Tag 

 
09:00 Uhr  
 
 

 
17.03.2017 
 

� Ankommen und Einstimmung in den Tag 
 
� Umgang mit Bundesrahmenhandbuch Arbeit und soziale Integration in 

der Praxis 
 
� dem Bearbeitung von verschiedenen alternativen Fallbeispielen 

entsprechend der Arbeitshilfe Diakonie-Siegel Arbeit und soziale 
Integration  

 
� Austausch zu den Ergebnissen  

  
12:00 Uhr Mittagspause 
 
12:45 Uhr 
 
 
 
 
 

 
� Grundlagen für die Zertifizierung nach Diakonie-Siegel Arbeit und 

soziale Integration, DIN EN ISO 9001:2015 und 
und AZAV 
 

� Cross-Referenz-Listen  
 

� Raum zum Austausch zu Fragen 
 

16:00 Uhr � Gemeinsamer Abschluss  
 

 
gez. Annette Klede 
 
 
 
Tagungsort: 
 
Berufsbildungswerk Leipzig für Hör- u. Sprachgeschädigte gGmbH 
Knautnaundorfer Str. 4 
04249 Leipzig 


